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Multifuncional HP LaserJet Pro M428dw (W1A28A)
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RS

Visdo geral

Vencer nos negacios significa trabalhar com mais inteligéncia.
A multifuncional HP LaserJet Pro M428 foi projetada para
permitir que vocé concentre seu tempo onde é mais preciso na

) sua empresa para permanecer a frente da concorréncia.

Impressora habilitada para seguranca dinamica. Somente para

uso com cartuchos que utilizam um chip original HP. Os

cartuchos com chips que nao sdo HP podem ndo funcionar, e
aqueles que funcionam hoje podem nao funcionar no futuro.
http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies

Desenvolvida para fazer com que vocé e sua
empresa tenham sucesso

Digitalize arquivos diretamente para o Microsoft®
SharePoint, e-mail, USB e pastas de rede.

Ajude a economizar tempo automatizando todas as
etapas de um fluxo de trabalho complicado e use-as
com o toque de um botso.

Imprima sem fio mesmo sem a rede, mantenha-se
conectado com Wi-Fi de banda dupla e Wi-Fi Direct. > * °

Amelhor seguranca do setor - detecte e
detenha ataques’

Um conjunto de recursos de seguranca integrados
ajuda a evitar que a multifuncional seja uma porta de
entrada para ataques. 7

Ajude a garantir a seguranca de informacdes
confidenciais com a impressao de PIN/Pull opcional
para recuperar trabalhos de impressio®

0 HP JetAdvantage Security Manager opcional permite
definir a configuracdo

Substituicdes

Status Nome do produto

MFP HP LaserJet Pro M426dw

Especificacdes

Projetado simplesmente para descomplicar seu
dia
Configure rapidamente a impressora e gerencie com

facilidade as configura¢des do dispositivo para ajudar a
aumentar a eficiéncia geral daimpressao.

Enfrente as tarefas com rapidez e facilidade, coma
simples tela sensivel ao toque colorida de 2,7” (6,8 cm).

Imprima arquivos formatados no Microsoft Office, além de
PDFs, diretamente da sua unidade USB.°

Sustentabilidade sdo negdcios inteligentes

Evite reimpressoes frustrantes, desperdicios de
suprimentos e chamadas de servigo usando cartuchos de
toner HP originais

Ajude a economizar papel desde o comeco. A configuracdo
de impressao dupla esta definida no modo de economia de
papel padrdo. '°

Economiza até 24% em relacdo aos produtos
anteriores.

Descontinuado SKU

01/12/9998 FEW13A


http://www.hp.com/go/learnaboutsupplies
https://z.hpsalescentral.com/#/learn/product/sku/F6W13A
https://z.hpsalescentral.com/#/learn/product/sku/F6W13A

Funcdes
Impressao, Copia, Digitalizacdo, E-mail

Velocidade de impressio preto (normal,carta)
Até 40 ppm®

Velocidade de impressio frente e verso (letter)
Até 33 ipm

Saida da primeira pagina em preto (letter, pronta)
Ematé 6,1 segundos

Ciclo de trabalho (mensal, carta)
Até 80.000 paginas '’

(Ociclo de trabalho é definido como o niimero mdximo de pdginas por més de saida de imagens. Esse valor proporciona uma comparagdo da robustez
do produto emrelagéio a outros dispositivos HP LaserJet ou HP Color LaserJet, permitindo aimplementagdo adequada de impressoras e MFPs para
atender aos pedidos de pessoas ou grupos conectados.)

Volume mensal de paginas recomendado
75024000 '

Numero de usuarios
3-10 Usuarios

Tecnologia de impressao
Laser

Qualidade de impresséo preto (6tima)
HP FastRes1200 (até 3600 x 600 dpi)

Velocidade do processador
1200 MHz

Idiomas de impressao
HP PCL 6, HP PCL 5¢, emulacdo HP postscript nivel 3, PDF, URF, Office nativo, PWG Raster

Monitor
Tela de toque colorida intuitiva (CGD) de 2,7" (6,86 cm)

Cores de impressao
Nao

Nimero de cartuchos de impressao
1 (preto)

Sensor automatico de papel
Nao
Compativel comMac
Sim
Gestdo daimpressora
Assistente de impressora HP, Utilitario HP (Mac), caixa de ferramentas do dispositivo HP, software HP Web
JetAdmin, gerenciador de seguranca HP JetAdvantage, agente de proxy HP SNMP, agente de proxy HP WS

Pro, kit de recursos do administrador de impressora para driver de impress&o universal HP (utilitario de
configuracdo de driver — utilitario de implantacdo de driver —administrador de impress&o gerenciado)

Gestao de seguranca
Inicializacdo segura, integridade segura de firmware, integridade de codigo de tempo de execucao, EWS
protegido por senha, navegacdo segura via SSL/TLS 1.0, TLS 1.1, TLS 1.2; IPP sobre TLS; Rede:
ativar/desativar portas e recursos de rede, protocolo ndo utilizado e desativacdo de servico, alteracdo de
senha da comunidade SNMPv1 e SNMPv2; HP ePrint: HTTPS com valida¢do do certificado, autenticacdo de
acesso basico HTTP, autenticacdo SASL; Autenticacdo e autorizacao LDAP; Firewall e ACL; bloqueio do painel
de controle, configuracdo de certificados, impressao de PIN do UPD, Syslog, firmware assinado, configuracdes
de administrador, controle de acesso SNMPv3, autenticacdo sem fio 802.1x (EAP-TLS, LEAP e PEAP),
autenticacdo via WEP, WPA/WPA2 Personal, WPA2-enterprise com fio; criptografia via AES ou TKIP;
Armazenamento de dados criptografados; Exclusdo segura de dados; Atualiza¢des automaticas de firmware;
Seguranca de impressao criptografada por meio de armazenamento de trabalho opcional, compativel com o
HP JetAdvantage Security Manager opcional, IPPS

Fontes e tipos de caracteres
84 tipos de letra TrueType escalaveis

Capacidade de impressao mével
Apple AirPrint™; Google Cloud Print™; HP ePrint; HP Smart App; Aplicativos mdveis; Certificacdo Mopria™;



Recurso de roam para facilitar aimpress3o; Impressao via Wi-Fi Direct®°

Capacidade semfios
Sim, banda dupla Wi-Fiintegrada; Autenticacdo via WEP, WPA/WPA2, WPA Enterprise; Criptografia via AES ou
TKIP; WPS; Wi-Fi Direct; Bluetooth Low-Energy

Conectividade, padrao
1 USB de alta velocidade 2.0; 1 host USB traseiro; 1 porta USB frontal; Rede Gigabit Ethernet LAN
10/100/1000BASE-T; Radio Wi-Fi802.11b/g/n/2,4/5 GHZ

Requisitos minimos do sistema
2 GB de espaco disponivel em disco rigido, conexdo com a internet, porta USB, navegador de Internet. Para
requisitos de hardware do SO adicionais, consulte http://microsoft.com;

Requisitos minimos do sistema para Macintosh
2 GB de espaco disponivel no disco rigido, conexdo de Internet ou porta USB, requisitos de hardware do SO;
consulte apple.com;

Sistemas operacionais compativeis
SO Windows Client (32/64 bits)-, Win10, Win8.1, Win 8 Basic, Win8 Pro, Win8 Enterprise, Win8 Enterprise N,
Win7 Starter Edition SP1, UPD Win7 Ultimate, SO mavel, i0S, Android, Mac, Apple® mac0S Sierrav10.12,
Apple® mac0S High Sierrav10.13, Apple® mac0S Mojave v10.14, Driver de impressora PCL6 separado, Para
mais informacoes sobre os sistemas operacionais com suporte, acesse http://support.hp.com, Insira 0 nome
do produto e pesquise, Clique em Guias do usuario, insira 0 nome do produto e pesquise Guia do usuario,
Pesquise (Nome do produto) — Guia do usuario, Pesquise na secdo Sistemas operacionais com suporte, drivers
de impressora UPD PCL6/PS, sistemas operacionais com suporte, Para mais informacdes sobre os sistemas
operacionais com suporte, acesse http://www.hp.com/go/upd

Sistemas operacionais de rede compativeis
Windows Server 2008 R2 64 bits, Windows Server 2008 R2 64 bits (SP1), Windows Server 2012 64 bits,
Windows Server 2012 R2 64 bits, Windows Server 2016 64 bits, cluster de failover 2008 R2, cluster de
failover 2012 R2, servidor Terminal 2008 R2, servidor Remote Desktop 2012 R2, Citrix Server 6.5, Citrix
XenApp e XenDesktop 7.6, servidor Novell iPrint, Certificagdo Citrix Ready Kit —até Citrix Server 7.18; para
mais informacoes, consulte http://citrixready.citrix.com, Linux — Para mais informacdes, consulte
http://developers.hp.com/hp-linux-imaging-and-printing, Unix — Para mais informacoes, consulte
http://hp.com/go/unixmodelscripts, Drivers de impressora UPD PCL6/PS, com suporte para sistemas
operacionais de rede compativeis, consulte http://hp.com/go/upd

Memoéria, padrio

DDRde 512 MB; Flashde 512 MB
Meméria, maxima

DDRde 512 MB; Flashde 512 MB
Disco rigido

Nao
Manuseio de entrada de papel, padrao

1 bandeja para 100 folhas, 2 bandejas de entrada para 250 folhas; alimentador automatico de documentos
(ADF) para 50 folhas

Manuseio de entrada de papel, opcional
Terceira bandeja p/ 550 folhas opcional

Capacidade de entrada
Até 350 folhas (Bandeja 1: até 100 folhas; Bandeja 2: até 250 folhas)

Capacidade méxima de entrada (folhas)
Até 900 folhas (com bandeja opcional para 550 folhas)

Manuseio de saida de papel, padrao
Bandeja de saida para 150 folhas

Capacidade de saida
Até 150 folhas

Capacidade méxima de saida (folhas)
Até 150 folhas

Manuseio de impressdes acabada
Alimentacdo de folhas soltas

Impressao frente e verso
Automatico (padr&o)


http://microsoft.com
http://apple.com
http://support.hp.com
http://www.hp.com/go/upd
http://citrixready.citrix.com
http://developers.hp.com/hp-linux-imaging-and-printing
http://hp.com/go/unixmodelscripts
http://hp.com/go/upd

Bandejas para papel, padrdo
2

Bandejas para papel, maximo
3

Alimentador de envelopes
Nao

Capacidade de entrada de envelope
Até 10 envelopes

Tamanhos de midia suportados
Bandeja 1: Carta; Oficio (legal); Executivo; Oficio (8,5 x 13 pol.); 16K; Cart&o postal japonés; Cartdo-postal
japonés duplo invertido; Envelope n2 10; Envelope Monarch; Envelope B5; Envelope C5; Envelope DL; Tamanho
personalizado; 4 x 6 pol.; 5 x 8 pol.; Meio carta; Bandeja 2 e Bandeja 3: Carta; Oficio (legal); Executivo; Oficio
(8,5 x 13 pol.); Tamanho personalizado; 5 x 8 pol.; Meio carta

Tamanhos de midia, personalizados
Bandeja 1: 3x5a8,5x 14 pol., bandeja 2, 3: 4,13 x 5,85 a 8,5 x 14 pol.

Tipos de suportes
Papel (comum, EcoEFFICIENT, leve, pesado, sulfite, colorido, timbrado, pré-impresso, pré-perfurado,
reciclado, aspero); envelopes; etiquetas;

Peso de midia, admitido
Bandeja 1: 60 a 175 g/m?; Bandeja 2, bandeja 3 de 550 folhas opcional: 60 a 120 g/m?

Tipo de scanner
Base plana, alimentador automatico de documentos

Formatos dos arquivos digitalizados
PDF, JPG, TIFF

Resolucao de digitalizacdo, dptica
Até 1200 x 1200 dpi

Profundidade de bits
24 bits

Tamanho da digitalizacao, maximo
8.5x11.7 pol.

Tamanho da digitalizacdo (ADF), maximo
8.5x 14 pol.

Capacidade do alimentador automatico de documentos
Padrao, 50 folhas

Caracteristicas padrao transmissao digital
Digitalizacdo para e-mail com pesquisa de enderecos de e-mail LDAP, Digitalizacdo para pasta de rede,
Digitalizacdo para USB, Digitalizacdao para Microsoft SharePoint®, Digitalizacdo para computador com
software, Configura¢des rapidas

Velocidade de digitalizacdo (normal, carta)
Até 31 ppm/49 ipm (preto e branco), até 21 ppm/36 ipm (cores) '

Modos de entrada de digitalizacdao
Botoes de digitalizacdo, copia, e-mail ou de arquivos no painel frontal; Software HP Scan; e aplicativo de
usuario via TWAIN ou WIA

Velocidade de copia preto (normal, carta)
Até 40 cpm

Resolucio de cépia (texto empreto)
Até 600 x 600 dpi

Resolucdo de copia (graficos e texto em cores)
Até 600 x 600 dpi

Configuracdes de reducdo/ampliacdo de copia
25 até 400%

Copias, no maximo
Até 999 cdpias



Definicdes de copiadora
Copia de identidade; Nimero de cdpias; Redimensionar (incluindo 2 ou mais paginas); Clarear/Escurecer;
Aprimoramentos; Tamanho original; Margem de encadernacao; Intercalacdo; Selecdo de bandeja; Frente e
verso; Qualidade (rascunho, normal, melhor); Salvar configuragdes atuais; Restaurar padrdes de fabrica

Envio/recepcao de faxes
Nao
Rediscagem automatica
Nao
Alimentacao
Tensdo de entrada de 110 volts: 110 a 127 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz); Tensdo de entrada de 220

volts: 220 a 240 VCA (+/- 10%), 50/60 Hz (+/- 2 Hz) (sem dupla voltagem, produto varia por niimero de peca
com n2 identificador de cédigo de Op¢do)

Tipo de fonte de alimentacao
Fonte de alimentacdo interna (integrada)

Consumo de energia
510 watts (imprimindo), 7,5 watts (pronta), 0,9 watt (suspensdo), 0,9 watt (desligamento automatico/Wake
on LAN, ativado no envio), 0,06 watt (desligamento automatico/liga manualmente), 0,06 watts
(desligamento manual) 2

Niimero de consumo tipico elétrico (TEC)
BA: 1,144 kWh/semana, ES: 1,247 kWh/semana

Eficiéncia de energia
Qualificacdo ENERGY STAR®; EPEAT® Silver; Blue Angel

Certificado pela ENERGY STAR®
Sim

Gama de temperaturas de funcionamento
15a32,5°C

Intervalo de umidade para funcionamento
30a70%RH

Dimensdes minimas (L x P x A)
420x390x 323 mm

(tampas néio estendidas e sembandejas)

Dimensdes maximas (L x P x A)
430x 634 x 325 mm

(tampas néo estendidas e sembandejas)

Peso
12,6 kg

Nimero UPC
(#696) 192018914865; (#ABT) 192018914803; (#ABY) 192018914810; (#ACQ) 192018914827; (#B13)
192018914834; (#B19) 192018914841; (#BAZ) 192018914858; (#BGJ) 192018914872

Dimensdes comembalagem
497 x 398 x 490 mm

Peso comembagem
15,5kg

Quantidadg por palete
30 (AMERICA DO NORTE), 24 (EMEA, AP)

Dimensdes de palete (L xP x A)
1200 x 1000 x 2605 mm (AN), 1200 x 1000 x 2115 mm (EMEA, AP)

Peso da palete
487,7 kg (AN), 394,7 kg (EMEA, AP)

Pais de origem
Fabricado na China; Feito no Brasil (W1A28A#696)

Conteddo da caixa
HP LaserJet Pro M428dw; Cartucho de toner preto HP LaserJet pré-instalado (59A para EMEA, 58A para AMS,
76A para AP, rende ~ 3.000 paginas); Guia de introducédo; Folheto de suporte; Guia de garantia; Folheto



regulamentar; Cabo de alimentacdo; Cabo USB. O software da impressora HP esta disponivel em
http://www.hp.com/support

Cabo incluso
Sim, 1 cabo USB

Cartuchos substitutos
AMS: Para distribuicdo e uso somente na América do Norte e América Latina: Cartucho de toner preto HP 58A
LaserJet CF258A (~3.000 paginas), Cartucho de toner preto HP 58X LaserJet CF258X (~10.000 paginas);
EMEA: Para distribuicdo e uso somente na Europa, Oriente Médio, Russia, CEl e Africa: Cartucho de toner preto
HP 59A LaserJet CF259A (~3.000 paginas), Cartucho de toner preto HP 59X LaserJet CF259X (~10.000
paginas); APJ: Para distribuicio e uso somente na Asia-Pacifico - exceto China (PRC) e india: Cartucho de toner
preto HP 76A LaserJet CF276A (~3.000 paginas), Cartucho de toner preto HP 76X LaserJet CF276X
(~10.000 paginas)

Software incluido
Nenhuma solugdo de software esta inclusa na caixa, apenas em http://hp.com, http://123.hp.com;

Garantia
Um ano de garantia, retorno para o fornecedor de servicos autorizado HP

Visdo geral

1 Requer uma conexdo coma Internet para aimpressora. Os servicos podem precisar de registro. A disponibilidade de aplicativos varia de acordo com o paiis,

idioma e contratos. Para obter mais informacdes, acesse http://hpconnected.com.

2 Conecte aimpressora/MFP arede e conclua a personalizacdo através do Servidor da web integrado.

3 Asoperagdes sem fio sdo compativeis com operacoes de 2,4 GHz e 5 GHz. Também poderdo ser necessdrios aplicativo ou software e registro de conta HP

ePrint. Alguns recursos exigem a aquisicdo de um acessorio opcional. Saiba mais em http://hp.com/go/mobileprinting.
4 Orecurso é compativelsomente com a multifuncional HP LaserJet Pro M428dw e M428fdw. O desempenho da conexdo sem fio depende do ambiente fisico
e da distancia do ponto de acesso, podendo ficar limitado durante conexdes VPN ativas

5 Orecurso é compativel somente coma multifuncional HP LaserJet Pro M428dw e M428fdw. O dispositivo mével precisa ser conectado diretamente a rede
Wi-Fi de umaimpressora ou MFP habilitada para Wireless Direct antes de imprimir. Dependendo do dispositivo mével, um aplicativo ou driver também pode
ser necessario. Saiba mais em hitp://hp.com/go/businessmobileprinting

7 Combase emandlise feita pela HP e publicada em 2019 de recursos de seguranca de impressoras concorrentes da categoria. Somente a HP oferece uma

combinacdo de recursos de seguranca para monitorar, detectar e interromper automaticamente ataques e depois autovalidar a integridade de software
emuma reinicializacdo. Para ver umalista de impressoras, visite http://hp.com/go/PrintersThatProtect. Para obter mais informagdes, acesse
http://hp.com/go/printersecurityclaims.

8 Impressdo de PINativada via USB instalada na parte traseira do dispositivo.

9 Microsoft e PowerPoint sdo marcas comerciais registradas do grupo de empresas Microsoft nos EUA. O recurso funciona com Microsoft Word e PowerPoint

2003 e posteriores. Compativel apenas com fontes de idiomas latinos.

10 Todos oslancamentos de novos produtos a partir do quarto trimestre de 2019incluirdo configuracdes duplas padrao consistentes em todo o mundo (em
pacotes/drivers); 0 segundo trimestre de 2019incluira configuracdes duplas padrdo consistentes em todo o mundo para a maioria dos produtos nos drivers
mais comuns.

11 Combase emtestesinternos da HP usando ovalor de TEC normalizado, 2019.

Especificacdes

2 Osrequisitos de energia dependem do pais/regido onde aimpressora é vendida. Ndo converta as tensdes de funcionamento. Isso podera danificar a
impressora e anular a garantia do produto. Valores de consumo de energia normalmente baseados em medi¢do do dispositivode 115 V.

5 Aimpressao local exige que o dispositivo mdvel e a impressora estejam na mesma rede (geralmente, pontos de acesso Wi-Fiunema conexdo semfioa
conexdo com fio) outenham uma conexdo sem fio direta. O desempenho da conexao sem fio depende do ambiente fisico e da distancia do ponto de acesso.
Aimpressdoremota exige conexdo coma Internet para impressoras HP conectadas a Web. 0 uso de banda larga sem fio requer um contrato de servicos
adquirido separadamente para dispositivos méveis. Verifique com o prestador de servigos a disponibilidade e a cobertura em sua regido. Para obter mais
informac0es, acesse hp.com/go/moabileprinting. Para habilitar o HP Roam, alguns dispositivos podem exigir atualizagdo do firmware e um acessdrio opcional
para adicionar os recursos de beacon do Bluetooth® Low Energy (BLE). Uma assinatura pode ser necessaria. Para obter mais informacdes, acesse
http://hp.com/go/roam

8 Mensurado usandoa ISO/IEC 24734, exclui o primeiro conjunto de documentos de teste. Para obter mais informacdes, consulte
http://www.hp.com/go/printerclaims. A velocidade exata varia dependendo da configuragdo do sistema, do aplicativo de software, do driver e da
complexidade do documento.

11 Ociclo de trabalho é definido como o niimero maximo de paginas por més de saida de imagens. Esse valor proporciona uma comparacdo da robustez do
produto em relacdo a outros dispositivos HP LaserJet ou HP Color LaserJet, permitindo a implantacdo adequada de impressoras e multifuncionais, para
atender as demandas de pessoas ou grupos conectados.

12 AHP recomenda que o nimero mensal de paginas de saida fique dentro dos valores declarados para desempenhoideal do dispositivo, com base em
fatores que incluemintervalos para substituicdo de suprimentos e vida ttil do dispositivo durante o periodo de garantia estendida.

14 Velocidades de digitalizagdo medidas no ADF. A velocidade real de processamento pode depender da resolucdo de digitalizacdo, condi¢bes da rede,
desempenho do computador e software de aplicativo.

© Copyright 2019 HP Development Company, L P. As informagdes contidas neste documento estdo sujeitas a alteracdes semaviso. As Unicas garantias para
produtos e servicos HPestéo definidas nas declaracbes de garantia expressa que acormpanhamtais produtos e servicos. Nada deve ser considerado como
garantia adicional. AHP néo serd responsdvel por omissoes, erros técnicos ou erros editoriais contidos neste documento.
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